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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea, avizarea si aprobarea editiei sau, dupa
caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii documentate

Nr. Elemente privind Numele si Functia Data Semnatura
crt. | responsabilii/operatiunea prenumele
1 2 3 4 5
1. Elaborat Sef Birou 01.07.2021
Relatii cu Publicul
3. Verificat Sef Birou 01.07.2021
Productie
3. Avizat Presedintele 01.07.2021
Comisiei de
monitorizare
4. Aprobat Director General | 01.07.2021
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3. SCOPUL PROCEDURII DOCUMENTATE
Conform specificatiilor prevazute in Legea nr. 241/2006 a serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, coroborat cu prevederile Regulamentului Unificat al serviciului, cantitatea de apa uzata
evacuata de utilizatorii casnici reprezintd o cota procentuald cuprinsa intre 80% si 100% din cantitatea

totala de apa utilizata.

De reguld, in judetul Vrancea dimensionarea cantitatii de apd uzatad aferenta intregii cantititi de apa
utilizata se face in procent de 80% din aceasta. Restul de 20% din apa consumata se considera ca nu
se returneaza in sistemul public de canalizare, aceasta fiind folosita de utilizator la intretinerea spatiilor
verzi gi/sau a culturilor agricole. Deducerea de 20% se aplica pe toatd perioada anului (cu toate ca

intretinerea spatiilor verzi se face doar pe o perioada de aproximativ 3 luni din an).

Sunt situatii cand, unii utilizatori care au considerat cd folosesc la intretinerea spatiilor verzi si a
culturilor agricole cantitdti mai mari de apa decat deducerea de 20% din apa consumata aplicata
conform prevederilor legale, au solicitat montarea unui contor pasant pentru a fi folosit la masurarea
cantitatilor de apa utilizate exclusiv la irigarea/intretinerea culturilor agricole si/sau a spatiilor verzi,
cantitati care nu se returneazi in sistemul public de canalizare. In situatiile care s-au dovedit a fi
justificate si cand toate cerintele tehnice au fost indeplinite, CUP Focsani a acceptat montarea
contorului pasant si receptia acestuia. Cantitatea de apa Inregistrata pe contorul pasant are echivalent
in apa uzata care este dedusa din cantitatea de apa uzata aferentd consumului inregistrat pe contorul

general.

Avand in vedere ca in continuare sunt solicitari de montare a unor contori pasanti pentru diminuarea
cantitatilor de apa uzata cu volumul de apa utilizat la irigarea/intretinerea culturilor agricole si/sau a
spatiilor verzi, am incadrat intr-o forma procedurala aceste situatii, evidentiate in prezenta procedura

operationala.
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4. DOMENIUL DE APLICARE A PROCEDURII DOCUMENTATE

Procedura se aplica pe intreaga arie de operare: in cadrul sucursalelor companiei, Biroul Productie si

Biroul Relatii cu Publicul priveste modul de lucru si gestionare a activitatii de avizare pentru masurare

cantitati apa utilizate exclusiv irigare/intretinere culturi agricole si/sau spatii verzi, cantitati care nu se

returneaza in sistemul public de canalizare.

5. DOCUMENTE DE REFERINTA (REGLEMENTARI) APLICABILE ACTIVITATII
PROCEDURALE

5.1. Legea nr. 241/2006 a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

5.2. Regulamentul Unificat al Serviciului.

6. DEFINITII SI ABREVIERI ALE TERMENILOR UTILIZATI iN PROCEDURA
DOCUMENTATA

6.1. Definitii ale termenilor

Nr. Termenul Definitia si/sau, daca este cazul, actul care
defineste termenul

crt. ’

1. Contor general Aparatul de masurare a intregului volum de apa
utilizat de client.

2. Contor pasant Aparatul de masura instalat in aval de contorul

general prin care se Inregistreaza consumul de apa
utilizat exclusiv la irigarea/intretinerea culturilor
agricole si/sau a spatiilor verzi.

6.2. Abrevieri ale termenilor

Nr. Abrevierea Termenul abreviat
crt.

1. E Elaborare

2. \V Verificare

3. Av Avizare
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4. A Aprobare
5. Ap Aplicare
6. Ah. Arhivare

7. DESCRIEREA PROCEDURII DOCUMENTATE

Situatia 1. Utilizatorul se alimenteaza cu apa din reteaua publica de distributie.
Utilizatorul are montat pe bransamentul din reteaua publicd un contor general iar pe reteaua utilizata
exclusiv la irigarea/intretinerea culturilor agricole si/sau a spatiilor verzi doreste montarea unui contor

pasant.

Pentru ca reprezentantii operatorului CUP Focsani sa poata analiza scopul justificat pentru care se
solicita Infiintarea unui punct de masura al apei consumate exclusiv la irigarea/intretinerea culturilor
agricole si/sau a spatiilor verzi, este necesar ca utilizatorul sa depuna o documentatie tehnica ce trebuie
sa cuprinda:
- cerere formala, insotitd de memoriu tehnic pentru infiintarea unui punct de masurd al apei
consumate exclusiv la irigarea/intretinerea culturilor agricole si/sau a spatiilor verzi;
- schema izometrica a instalatiilor interioare in care sa fie figurate toate sursele de apa si
utilizarile acestora, traseele retelelor de apa si canalizare, armaturile, fitingurile si modul in
care este colectata si descarcatd apa uzata;

- dovada achitdrii la zi a unor eventuale debite existente In evidentele operatorului.

In baza cererii si a documentatiei depuse, reprezentantii operatorului vor contacta utilizatorul si-i vor

solicita colaborarea pentru verificarea pe teren a informatiilor prezentate.

Dupa confirmarea tuturor detaliilor tehnice justificate, se va elibera Avizul de montaj pentru contorul
pasant iar utilizatorul 1l va monta conform specificatiilor tehnice aprobate, cu obligatia de a notifica
operatorul despre realizarea montajului in vederea receptiei si inregistrarii in sistemul informatic a

noilor conditii de calcul al prestatiilor.
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Facturarea se va face prin diminuarea cantitatii de apa uzatd cu volumul de apad utilizat la
irigarea/intretinerea culturilor agricole si/sau a spatiilor verzi. Astfel, utilizatorul va beneficia de
deducerea serviciului de canalizare aferentd consumului de apa inregistrat pe contorul pasant. Pentru
cantitatile de apa utilizate la nevoile gospodaresti, dimensionarea apei uzate aferente se va face in

procent de 100%.

In situatia cand, pe parcursul derularii relatiilor contractuale se constati ca, in scopul diminuarii
obligatiilor de plata, apa inregistratd pe contorul pasant a fost utilizata si la alte activitati care au
generat apa uzata, se va scoate automat din receptie contorul pasant, inlaturandu-se toate efectele
produse de acesta, iar serviciul de canalizare va fi redimensionat conform prevederilor Legii

nr. 241/2006 coroborate cu specificatiile Regulamentului Unificat al Serviciului.

Situatiile care nu sunt considerate a fi justificate si pentru care nu se va accepta montarea unui contor
pasant destinat masurdrii volumului de apa utilizat exclusiv la irigarea/intretinerea culturilor agricole
si/sau a spatiilor verzi sunt: utilizarea apei la spalarea mijloacelor de transport auto, a atelajelor,
utilajelor agricole, spdlarea pavajelor si a suprafetelor betonate, utilizarea apei in gospodarie sau in
locuinta, la adaparea animalelor, colectarea apelor uzate in bazine si orice alta activitate generatoare

de ape uzate.

Situatia 2. Utilizatorul se alimenteaza cu apa din sursa proprie.

Utilizatorul are montat in camera putului un contor general pentru mdsurarea intregii cantitati de apa

exploatatd din sursa proprie iar pe reteaua utilizatd exclusiv la irigarea/intretinerea culturilor agricole

si/sau a spatiilor verzi doreste montarea unui contor pasant.

Pentru ca reprezentantii operatorului CUP Focsani sd poata analiza scopul justificat pentru care se solicita

infiintarea unui punct de masurare a apei exploatate exclusiv la irigarea/intretinerea culturilor agricole

si/sau a spatiilor verzi, este necesar ca utilizatorul sa depuna o documentatie tehnica ce trebuie sa cuprinda:

- cerere formald, Insotitd de memoriu tehnic pentru infiintarea unui punct de masurare a apei

utilizate exclusiv la irigarea/intretinerea culturilor agricole si/sau a spatiilor verzi;
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- schema izometrica a instalatiilor interioare in care sa fie figurate toate sursele de apa si utilizarile
acestora, traseele retelelor de apa si canalizare, armaturile, fitingurile si modul in care este
colectata si descarcata apa uzata,

- dovada achitarii la zi a unor eventuale debite existente n evidentele operatorului.

In baza cererii si a documentatiei depuse, reprezentantii operatorului vor contacta utilizatorul si-i vor

solicita colaborarea pentru verificarea pe teren a informatiilor prezentate.

Dupa confirmarea tuturor detaliilor tehnice justificate, se va elibera Avizul de montaj pentru contorul
pasant iar utilizatorul il va monta conform specificatiilor tehnice aprobate, cu obligatia de a notifica
operatorul despre realizarea montajului in vederea receptiei si inregistrarii in sistemul informatic a noilor

conditii de calcul al prestatiilor.

Facturarea se va face prin diminuarea cantititii de apa uzatd cu volumul de apa utilizat la
irigarea/intretinerea culturilor agricole si/sau a spatiilor verzi. Astfel, utilizatorul va beneficia de
deducerea serviciului de canalizare aferentd consumului de apa inregistrat pe contorul pasant. Pentru
cantitdtile de apa exploatate din sursa proprie pentru nevoile gospodaresti, dimensionarea apei uzate

aferente se va face in procent de 100%.

In situatia cand, pe parcursul derularii relatiilor contractuale se constati ci, in scopul diminudrii
obligatiilor de platd, apa inregistratd pe contorul pasant a fost utilizata si la alte activitati care au generat
apa uzatd, se va scoate automat din receptie contorul pasant, inlaturandu-se toate efectele produse de
acesta, iar serviciul de canalizare va fi redimensionat conform prevederilor Legii nr. 241/2006 coroborate

cu specificatiile Regulamentului Unificat al Serviciului.

Situatiile care nu sunt considerate a fi justificate si pentru care nu se va accepta montarea unui contor
pasant destinat masurdrii volumului de apa utilizat exclusiv la irigarea/intretinerea culturilor agricole
si/sau a spatiilor verzi sunt: exploatarea apei din sursa proprie pentru spalarea mijloacelor de transport
auto, a atelajelor, utilajelor agricole, spalarea pavajelor si a suprafetelor betonate, exploatarea apei din
sursa proprie In gospodarie sau in locuintd, la adaparea animalelor, colectarea apelor uzate in bazine si

orice altd activitate generatoare de ape uzate.
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8. RESPONSABILITATI iN DERULAREA ACTIVITATII PROCEDURALE

Nr. Compartimentul
crt. (postul)/gcglunea | I i Y v VI
(operatiunea)
0 1 2 3 4 5 6
1. Comisia de Monitorizare E
2. Sef Birou Productie V
3. Director General A
4. Presedinte Comisia de Av
Monitorizare
5. | Sefi Sucursale Apa-Canal Ap
6. Sucursale Apa-Canal, Ah
Birou Productie,
Birou Relatii cu Publicul.
9. FORMULAR DE EVIDENIA A MODIFICARILOR PROCEDURII DOCUMENTATE
Nr. Numarul si data Numarul si Numarul paginii | Descrierea Avizul
crt. editiei data reviziei | unde s-a efectuat | modificarii conducatorului
modificarea compartimentului in
cadrul caruia s-a
elaborat procedura
1 2 3 4 5
9.1. | Editial/ X X X ing. lorgulescu Dan
01.07.2021
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10. FORMULAR DE ANALIZA A PROCEDURII DOCUMENTATE

Nr. | Compartimentul Numele si Aviz favorabil/ Obs. Data Semnatura
crt. care exprima prenumele Aviz aviz
punctul de vedere | conducatorului/ nefavorabil nefavorabil
inlocuitorului
de drept al
acestuia
1 2 3 4 5 6
1. Sef Birou Aviz favorabil 01.07.2021
Productie
2. Audit Intern Aviz favorabil 01.07.2021
3. Comisia de Aviz favorabil 01.07.2021
monitorizare

11. FORMULAR DE DIFUZARE A PROCEDURII DOCUMENTATE

Nr. | Compartiment Functia Numele si | Semnatura Data Data Data
crt. prenumele primirii retragerii | intrarii in
vigoare
1 2 3 4 5 6 7
1. | Sucursala Apa- Sef 01.07.2021 01.07.2021
Canal Focsani | Sucursala
2. | Sucursala Apa- Sef 01.07.2021 01.07.2021
Canal Rural Sucursala
3. | Sucursala Apa- Sef 01.07.2021 01.07.2021
Canal Odobesti | Sucursala
4. | Sucursalda Apa- Sef 01.07.2021 01.07.2021
Canal Marasesti | Sucursala
5. | Sucursala Apa- Sef 01.07.2021 01.07.2021
Canal Adjud Sucursala
6. | Sucursala Apa- Sef 01.07.2021 01.07.2021
Canal Panciu | Sucursala
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12. ANEXE, DIAGRAMA DE PROCES

12.1. Procedura

Solicitare montare contor pasant irigatii |

Documentatia Scopul este

tehnica depusi justificat?
este completd? (Da/Nu)
(Da/Nu)

v 3
Stabilire masuri de conformare

Masurile an
fost

Sunt

confirmate
toate detaliile
tehnice?
(Da/Nu)

Respingere aviz montare contor pasant | Eliberare Aviz montaj contor pasant

Fig. 1 Diagrama de proces

privind masurarea cantitdtilor de apa utilizate exclusiv la irigarea/intretinerea culturilor agricole si/sau a
spatiilor verzi, cantitati care nu se returneaza in sistemul public de canalizare
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12.2. Documente utilizate

12.2.1. Lista si provenienta documentelor

cerere formald, insotitd de memoriu tehnic pentru infiintarea unui punct de masura al apei
consumate exclusiv la irigarea/intretinerea culturilor agricole si/sau a spatiilor verzi;

schema izometrica a instalatiilor interioare in care sd fie figurate toate sursele de apa si
utilizarile acestora, traseele retelelor de apa si canalizare, armaturile, fitingurile si modul in
care este colectata si descarcatd apa uzata;

dovada achitarii la zi a unor eventuale debite existente Tn evidentele operatorului;
proces-verbal de constatare;

proces-verbal de receptie;

avizul de montaj pentru contorul pasant.

12.2.2. Provenienta documentelor

cererea formala, schema izometrica si memoriul tehnic — sunt depuse de utilizator;
proces-verbal de constatare si proces-verbal de receptie — documente emise de reprezentantii
operatorului si insusite de utilizator;

avizul de montaj pentru contorul pasant — document emis de reprezentantii operatorului si
transmis utilizatorului.

12.3. Resurse necesare

v Resursele materiale necesare sunt: mijloc de transport, unelte si utilaje destinate verificarii

retelelor de utilitati publice, sistem de calcul, software pentru gestionare date, telefon, rechizite.

v Resursele umane necesare sunt: salariatii, conducerea companiei.

v" Resursele financiare necesare sunt stabilite prin bugetul de venituri si cheltuieli al companiei.

12.4. Modul de lucru

Solicitarea pentru montarea unui contor pasant este Inregistratd in evidentele operatorului si ulterior
repartizata salariatilor departamentului tehnic. Acestia verifica documentatia si existenta tuturor pieselor
scrise si desenate la dosar si se fac inregistrarile necesare in GIS (Geographical Information System) si
sistemul informatic de gestiune a datelor.

In baza cererii si a documentatiei depuse, reprezentantii operatorului vor contacta utilizatorul si-i vor
solicita colaborarea pentru verificarea pe teren a informatiilor prezentate.

Dupa confirmarea tuturor detaliilor tehnice justificate, se va elibera Avizul de montaj pentru contorul

pasant iar utilizatorul il va monta conform specificatiilor tehnice aprobate, cu obligatia de a notifica

operatorul despre realizarea montajului in vederea receptiei si inregistrarii in sistemul informatic a noilor
conditii de calcul a prestatiilor.
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12.5. Anexe, inregistrari, arhivari
Nr. Denumirea | Elaborator | Aproba Nr. | Difuzare | Arhivare | Arhivare Alte
anexa anexei de Loc Perioada | elemente
ex.
0 1 2 3 4 5 6 7 8
1. - 1 - Arhiva 5 ani -
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